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1. GİRİŞ 
1.1. www.be'lt.com web sitesinin herhangi bir bölümünü, sahip olduğumuz veya işle'ğimiz 
herhangi bir alt alanı, web sitesi veya mobil uygulamayı ("Web Sitesi") kullanarak, ziyaret 
ederek ve/veya Web Sitesinde bir hesap açarak, Hüküm ve Koşullarımızı, Gizlilik PoliLkamızı, 
Çerez PoliLkamızı ve Web Sitesinde bulunan bahis veya oyun ürünlerimiz için geçerli olan 
diğer kurallara (birlikte "Şartlar") bağlı olan  tüm koşulları kabul etmiş ve anlamış sayılırsınız. 
1.2. Şartları dikkatlice okumalı ve bu şartlara kaPlmıyorsanız ve/veya kabul edemiyorsanız, 
lüQen Web Sitesini kullanmayın, ziyaret etmeyin veya Web sitesine erişmeyin. 
1.3. Bu koşullar, zaman zaman herhangi bir nedenle taraTmızca değişLrilebilir (geçerli 
mevzuata veya düzenleyici kurumların gerekliliklerine uygunluk durumu dahilinde). Şartların 
güncel versiyonu Web Sitesinde mevcut olacakPr. Bu tür değişiklikler yürürlüğe girdikten 
sonra Web Sitesini kullanmaya devam ederseniz, Koşullarda yapılan bu değişiklikleri kabul 
etmiş sayılırsınız.. 
1.4. Web sitesi (“biz”, “bizim”, “bize”), Curaçao yasalarına göre 126608 numarasıyla kayıtlı ve 
Heelsumstraat 51 E-Commerce Park, Curaçao adresinde bulunan, . AnLllephone N.V 
taraTndan verilen 8048/JAZ2014-034 numaralı e-oyun alt lisans numarasına sahip olan, 
Curacao HükümeL taraTndan verilen 8048/JAZ numaralı oyun lisansı sahibi , AbudanLa B.V. 
taraTndan işleLlmektedir. Durum bu Koşullarda olabileceği gibi, AbudanLa B.V.'ye yapılan aPf 
ayrıca AbudanLa B.V.'nin bağlı kuruluşları ve/veya grup üyelerini de içerebilir.. 
Ödeme acentesi, AbudanLa NV'nin bir yan kuruluşu olan ve Kıbrıs yasalarına göre HE 398271 
sicil numarasıyla kurulmuş ve kayıtlı adresi Chytron, 30, 2.kat, Flat/Office A22, 1075, Lenoşa, 
Kıbrıs adresinde bulunan Striking SLngray Cyprus Limited'dir. 
AbudanLa B.V. sizinle sadece destek@be'lt.com üzerinden ileLşim kuracakPr. Tüm 
yazışmalar, oyuncu hesabı açıldıktan sonra verdiğiniz kayıtlı E-posta adresinize 
gönderilecekLr. Bu Hüküm ve Koşullar veya Web Sitesinin işleyişi veya hizmeLn kullanımı ile 
ilgili herhangi bir sorunuz varsa, lüQen destek@be'lt.com adresinden bizimle ileLşime 
geçin. 



1.5. "Siz", "sizin", "müşteri", "kullanıcı" veya "oyuncu" ifadeleri, Web Sitesini veya burada 
sunulan hizmetleri kullanan herhangi bir kişi ve/veya Web Sitesinin herhangi bir kayıtlı 
müşterisi anlamına gelir. 
1.6. "Oyunlar"; Casino, Canlı Casino, Spor Bahisleri, kartlar ve zaman zaman Web Sitesinde 
kullanıma sunulan diğer oyunlar anlamına gelir. Kendi takdirimize bağlı olarak Web Sitesine 
Oyun ekleme ve kaldırma hakkını saklı tutarız. 
  
2. HESAP 
2.1. Yasal yükümlülükler 
2.1.1. "Hesap"; bu koşulları kabul e'kten sonra Web Sitesinde sizin taraTnızdan kaydedilen 
bir hesap anlamına gelir. Bir hesap açPğınızda, 18 yaşından büyük olduğunuzu veya sizin için 
geçerli olan kanunlar uyarınca ikamet e'ğiniz yerin yargı yetkisinde belirLlen asgari yasal 
yaştan daha yüksek bir yaşta olduğunuzu beyan etmiş olursunuz. Web Sitesinde sunulan 
hizmetlerin ikamet e'ğiniz ülkede yasal olup olmadığını bilmek tamamen sizin 
sorumluluğunuzdadır. 18 yaşından küçük kişilerin web sitesini ve/veya sitede sunulan 
herhangi bir hizmeL kullanmasına izin verilmemektedir. 
2.1.2. Kısıtlandırılmış bölgeler. Afganistan, Arnavutluk, Aruba, Bahamalar, Barbados, Belçika, 
Bonaire, Botsvana, Burkina Faso, Beyaz Rusya , Benin, Kamboçya, Cayman Adaları, Curacao, 
Küba, Kıbrıs, Kore DemokraLk Halk CumhuriyeL, Fransa, Almanya, Gana, Gürcistan, 
Cebelitarık, HaiL, İran, Irak, Jamaika, Malta, MauriLus, Fas, Myanmar, Hollanda, Nikaragua, 
Nijerya, Pakistan, Panama, Filipinler, Polonya, Rusya, İspanya, Saba, Senegal, Singapur, Güney 
Sudan, StaLa, St Maarten, İsveç, Suriye, Trinidad ve Tobago, Uganda, ABD, İngiltere, Ukrayna, 
Vanuatu, Yemen, Zimbabve’de yaşıyor veya yerleşiminiz bulunuyorsa siteye üye olma 
ve/veya hizmetlerimizden yararlanma hakkınız bulunmamaktadır. Kendi takdirimize bağlı 
olarak, yukarıda belirLlen bölgelerin dışında diğer ülkelerden gelen müşterileri reddetme 
hakkımızı saklı tutarız. 
  
2.2. Hesap Kaydı 
2.2.1. Bahis yapmak, oyun oynamak ve para yaPrmak için web sitesinde hesap açmanız 
gerekir. 
2.2.2. Hesaba kaydolmak için, cep telefonu numarası, e-posta adresi, kullanıcı adı, şifre ve 
kayıt formunda istenen diğer zorunlu bilgiler dahil olmak üzere eksiksiz ve güncel bilgileri 
sağlamalısınız. 
2.2.3. Hesabı web sitesine kaydederek, yasal adınızı belirtmeyi kabul etmiş olursunuz. 
Sağladığınız bilgilerin doğruluğunu kontrol etmek için gerekli aksiyonu alabiliriz. Bu verileri 
değişLrmenize izin verilmez, ancak, örneğin anlaşılabilir bir hata vb. gibi şartlarda, web sitesi 
müşteri desteğiyle ileLşime geçerek kişisel olarak verilerin değişLrilmesini talep 
edebileceğiniz durumlar olabilir. 
2.2.4. Güvenlik prosedürlerimizin bir parçası olarak, seçLğiniz veya size sağlanan kullanıcı adı, 
şifre veya başka bir bilgi taraTnızda gizli kalmalı ve herhangi bir üçüncü tarafla 
paylaşılmamalıdır.. Giriş bilgilerinizi herhangi bir üçüncü tarafa kasıtlı veya kazara, akLf veya 
pasif olarak paylaşmanız nedeniyle hesabınızın üçüncü taraflarca kötüye kullanılmasından 
sorumlu değiliz. Sizden asla parolanızı açıklamanızı istemeyeceğiz ve parolanızla ilişkili 
haPrlaPcı bilgileri istemek için sizinle ileLşime geçmeyeceğiz. 
2.2.5. Çalışanların, hizmet sağlayıcıların, eski çalışanların ve/veya bağlı kişilerin web sitesinde 
hesap açmalarına izin verilmez ve sitede sunulan hizmet ve promosyonlardan 
yararlanamazlar. Aynı kurallar yukarıda belirLlenlerin aile üyeleri için de geçerlidir. Bu kuralın 



ihlali, hesabın kalıcı olarak kapaPlmasına neden olacak ve yönlendirilen hesaplar sahte olarak 
kabul edilecekLr. Bu tür faaliyetlerden elde edilen kazançlar hesap sahibi taraTndan 
kaybedilmiş sayılacak ve sadece yaPrılan miktar hesap sahibine iade edilecekLr. 
   
2.3. Hesap sorunları 
2.3.1. Parolanızı unutursanız veya birinin kişisel verilerinizin ayrınPlarını bildiğini 
düşünüyorsanız, ayrıca başka bir kullanıcının hile veya gizli anlaşma yoluyla haksız bir avantaj 
elde e'ğinden şüpheleniyorsanız, bu durumu bize bildirmelisiniz. 
2.3.2. Aşağıdaki durumlardan herhangi birinin meydana geldiğini kendi takdirimize bağlı 
olarak tespit edersek, herhangi bir bahis veya işlemi kısmen veya tamamen geçersiz ilan 
etme hakkımızı saklı tutarız.: 
1) Hesap sahibi veya hesap sahibiyle ilişkili kişiler, bir etkinliğin sonucuna doğrudan veya 
dolaylı olarak etki e'yse.; 
2) Hesap sahibi ve/veya hesap sahibiyle ilişkili kişiler, web sitesinin kurallarından doğrudan 
veya dolaylı olarak kaçınıyorsa; 
3) Bir etkinliğin veya bahsin sonucunun doğrudan veya dolaylı olarak suç faaliyetlerinden 
etkilendiyse; 
4) Bir etkinliğin oranları, etkinlikle ilgili bir kamu duyurusu nedeniyle önemli ölçüde 
değişLyse; 
5) Normal şartlarda kabul edilmeyecek bahisler, web sitesinin teknik sorunlardan etkilendiği 
dönemlerde yapılıp, kabul edildiyse; 
6) Herhangi bir hata, baskı hatası, teknik hata, insan hatası, mücbir sebepler nedeniyle 
bahisler teklif edildiyse, oynandıysa ve / veya kabul edildiyse; 
2.3.3. Herhangi bir nedenle bir hesabı kapa|ğımızda veya askıya aldığımızda, aynı kişi, cihaz, 
adres taraTndan kaydedilebilecek veya aynı ödeme cüzdanlarını veya kredi kartlarını 
kullanabilecek gelecekteki bu hesapları kapatma, tüm bahisleri geçersiz kılma/iptal etme 
hakkını saklı tutarız.  
2.3.4. Hesabınızın yetkisiz kullanımına karşı ek koruma olarak iki adımlı kimlik doğrulama 
(2FA) sunuyoruz. Giriş bilgilerinizi gizli tutmaktan ve başka bir kişi taraTndan 
erişilemeyeceğinden emin olmaktan siz sorumlusunuz. 
2.4. Hesabı web sitesine kayde'rerek, aşağıdakileri taahhüt, beyan ve garanL edersiniz:: 
2.4.1. 18 yaşından büyüksünüz veya sizin için geçerli olan yargı yasalarında şart koşulan 
asgari yasal reşit olma yaşının üzerindesiniz ve sizin için geçerli olan yasalara göre web 
sitesinde sunulan oyunlara kaPlmanıza izin verildiğini, 
2.4.2. Bu web sitesini ve hesabınızı yalnızca kendi adınıza olan oyunlara gerçek kaPlımınız 
amacıyla kullanacaksınız ve herhangi bir finansal veya diğer işlemler için değil; Oyunlara 
kaPlımınız, yalnızca eğlence nedenleriyle kesinlikle profesyonel olmayan kişisel kapasitenizce 
olacakPr.. Web sitesinin ve/veya web sitesinde bulunan herhangi bir hizmeLn kurumsal bir 
oyuncu taraTndan veya Lcari amaçlarla kullanılmasının yasak olduğunu, 
2.4.3. Oyunlara sadece kendi adınıza kaPlırsınız ve başka bir kişi veya şirket adına olmadığını, 
2.4.4. Afganistan, Arnavutluk, Aruba, Bahamalar, Barbados, Belçika, Bonaire, Botswana, 
Burkina Faso, Kamboçya , Cayman Adaları, Curacao, Küba, Kıbrıs, Kore DemokraLk Halk 
CumhuriyeL, Fransa, Almanya, Gana, HaiL, İran, Irak, Fildişi Sahili, Jamaika, Malta, MauriLus, 
Fas, Myanmar, Hollanda, Nikaragua, Pakistan, Panama, Filipinler , Rusya, Saba, Senegal, 
Singapur, Güney Sudan, StaLa, St Maarten, İsveç, Suriye, Trin idad ve Tobago, Uganda, ABD, 
İngiltere, Ukrayna, Vanuatu, Yemen, Zimbabve, Gürcistan’da yaşamamaktasınız. 



2.4.5. Bize sağladığınız tüm bilgilerin doğru, eksiksiz ve bu tür bilgilerdeki herhangi bir 
değişikliği derhal bize bildirmeniz gerekLğini, 
2.4.6. Bizden elde e'ğiniz her türlü kazanç için ilgili yasalar uyarınca size uygulanan vergileri 
raporlamak ve muhasebeleşLrmekten yalnızca sizin sorumlu olduğunuzu, 
2.4.7.Hesabınıza yaPrdığınız tüm paralar herhangi bir yasa dışılıkla lekelenmediğini ve 
özellikle herhangi bir yasa dışı faaliyet veya kaynaktan gelmediğini, 
2.4.8. Oyunlara kaPlarak hesabınıza yaPrılan parayı kaybetme riskini üstlendiğinizi 
anladığınızı, 
2.4.9. Sizin veya üçüncü tarafların herhangi bir oyuna kaPlımıyla ilgili olarak herhangi bir 
dolandırıcılık, gizli anlaşma, düzeltme veya diğer yasa dışı faaliyetlerde bulunmayacağınızı ve 
herhangi birine kaPlımınız için herhangi bir yazılım destekli yöntem veya teknik veya 
donanım cihazı kullanmayacağınızı; Bu tür bir davranış durumunda hesabınızı geçersiz kılma 
veya kapatma veya bir oyuna kaPlımınızı geçersiz kılma hakkını saklı tu~uğumuzu, 
2.4.10. Hesabınıza para yaPrma ve hesabınızdan para çekme işlemleriyle ilgili olarak, yalnızca 
geçerli ve yasal olarak size ait olan kredi kartlarını ve diğer finansal araçları kullanacağınızı, 
2.4.11. Size sunduğumuz bilgisayar yazılımı bize veya diğer üçüncü taraflara ai'r ve telif 
hakkı ve diğer fikri mülkiyet yasaları taraTndan korunmaktadır.. Yazılımı, burada belirLlen 
tüm kural, hüküm ve koşullara ve geçerli tüm yasalara, kurallara ve düzenlemelere uygun 
olarak yalnızca kendi kişisel, eğlence amaçlı kullanabileceğinizi, 
2.4.12. Web sitesinde oynanan oyunlar, başka herhangi bir ortamda oynanan oyunlarla aynı 
şekilde oynanmalıdır. Diğer oyunculara ve temsilcilerimize karşı nazik olacağınızı ve sohbet 
odaları dahil olmak üzere kaba veya müstehcen yorumlardan kaçınacağınızı.. 
2.4.13. Bu, sizin siteye ilk üyeliğinizdir. 
2.4.14. Son 12 ay içerisinde herhangi bir online casino sitesinden kendinizi 
uzaklaşPrmamışsınızdır. 
2.4.15. Web sitesinin 24 saat içerisinde kazanılacak ve/veya çekilebilecek maksimum miktar 
belirlediğini anlamış ve kabul etmişsinizdir. 
2.4.16. Web Sitesinin ve/veya sitede sunulan herhangi bir hizmeLn 2. maddeyi ihlal edecek 
şekilde kullanıldığı şüphesi üzerine, herhangi bir bonusu değişLrme veya feshetme, 
kazançları iptal etme ve ilgili hesabınızı kapatma hakkını saklı tutarız. 
  
3. ÇOKLU HESAPLAR 
3.1. Kaydolabilir ve Web Sitesinde yalnızca bir hesap kullanabilirsiniz. 
3.2.Her ev, IP adresi ve bilgisayar veya cihaz için yalnızca bir hesaba izin verilir. İki veya daha 
fazla kullanıcı aynı haneyi, IP adresini ve bilgisayarı veya cihazı paylaşıyorsa, ilgili hesap 
sahipleri taraTndan önceden bilgilendirilmeliyiz, aksi takdirde kendi takdirimize bağlı olarak 
hesapların herhangi birini veya tamamını bloke edebilir veya kapatabiliriz. Ayrıca, 
hesaplardan herhangi birinde yapılmış tüm bahisleri, bonusları ve hediyeleri bloke 
edebilir/sonlandırabilir/değişLrebilir ve para çekme taleplerini geçersiz kılabiliriz. 
3.3. Birden fazla hesap kullanımı kesinlikle yasakPr. Herhangi bir nedenle birden fazla kayıt 
veya birden fazla hesap açma girişimi şüphesi üzerine, kendi takdirimize bağlı olarak 
hesaplarınızın herhangi birini veya tamamını bloke edebilir veya kapatabiliriz. Ayrıca, 
hesaplarınızdan herhangi birine yapılmış tüm bahisleri, bonusları ve hediyeleri bloke 
edebilir/sonlandırabilir/değişLrebilir ve para çekme taleplerini geçersiz kılabiliriz. Ek olarak, 
hesap yaşam döngünüz boyunca kazanılan veya tahakkuk eden herhangi bir geLri, kazanç 
veya ikramiye sizden silinecekLr. 
  



4. ÖDEME POLİTİKASI 
4.1. ÖDEMELER 
4.1.1 KaPldığınız bir oyunun sonucu belirlendiğinde veya uygun olduğunda, bir etkinliğin ilgili 
sonucunu teyit e'ğimizde ve bahisleri kapa|ğımızda; tüm kazançlar hesabınızda mevcut 
olacakPr. 
4.1.2. Teknik veya insan hatası nedeniyle veya başka bir nedenle yanlışlıkla size ait olmayan 
kazançları hesabınıza yaPrırsak, tutar bize ait olmaya devam edecek ve hesabınızdan 
düşülecekLr.. Hatayı farkına varmadan önce, size ait olmayan tutarı, yasalarda mevcut 
olabilecek diğer eylemlere halel geLrmeksizin çekLyseniz, yanlışlıkla ödenen miktarın, sizin 
taraTnızdan bize bir borç teşkil olacakPr. Yanlış bir ödeme durumunda, derhal bize 
bildirmekle yükümlüsünüz. 
4.1.3. Herhangi bir para çekme işlemi için ek doğrulama ve tanımlama prosedürleri 
uygulayacağız veya herhangi bir para çekme seviyesinde bu tür doğrulama prosedürlerini 
gerçekleşLrme hakkını saklı tutacağız. Kara para aklamayı önlemek için tüm işlemler kontrol 
edilecekLr. 
  
4.2. YATIRIMLAR 
4.2.1. Gerçek parayla bahis oynama olanağına sahip olmak için hesabınıza para yaPrmanız 
gerekir. Banka veya kredi karPnızı, e-cüzdanınızı, banka havalesi veya mevcut tüm para 
yaPrma yöntemlerini kullanarak istediğiniz zaman çevrimiçi olarak para yaPrabilirsiniz. Web 
sitesindeki “Para YaPrma sayfasında” tüm mevcut para yaPrma yöntemlerini bulabilirsiniz. 
Nakit veya çek kabul edilen bir yaPrım yöntemi değildir.. Bazı yöntemlerin bazı ülkelerde 
mevcut olmayabileceğini lüQen unutmayın. 
4.2.2. Çeşitli para birimlerinde ödeme kabul ediyoruz. Hesabınızın para birimi dışında bir 
para biriminde taraTmızca alınan herhangi bir ödeme, geçerli döviz kuru üzerinden 
hesabınızın para birimine dönüştürülecekLr.LüQen tüm değişim farklarının sizin taraTnızdan 
ödendiğini unutmayın. 
4.2.3. Bir hesaba para yaPrırken kimliğinizi (KYC) doğrulamak ve bu belgeleri bize 
gönderemezseniz bir hesabı kapatmak için ek prosedürler ve yöntemler kullanma hakkımızı 
saklı tutarız. 
4.2.4. Bu belgeleri bize gönderemezseniz, duruma göre ek belge talep etme ve bir hesabı 
kapatma hakkımızı saklı tutarız. 
4.2.5. Hizmetlerinin kullanımı için herhangi bir kredi vermeyiz. 
4.2.6. Para yaPrarak, yaPrılan tüm meblağların haklı olarak size ait olduğunu ve tutarın 
herhangi bir yasa dışı yoldan elde edilmediğini veya türeLlmediğini, sizin taraTnızdan 
yapıldığını ve bunları reddetmeye çalışmayacağınızı veya bu ödemenin geri alınmasına neden 
olacak herhangi bir işlem yapmayacağınızı onaylarsınız. 
4.2.7. Kara para aklamayı önlemek için, para çekme işlemi yapılmadan önce en az bir kez 
para yaPrma işlemi yapılmalıdır. Bahis çevrim şartları mevcutsa, para çekme talebinde 
bulunmadan önce bu şartlara uyulması gerekLğini lüQen unutmayın. 
4.2.8. 3.şahısların para yaPrmasına izin vermiyoruz. (arkadaş, akraba, ortak, kadın eş veya 
koca taraTndan) Tüm ödemeler, hesap sahibine kayıtlı bir hesap/sistem veya kredi karPndan 
yapılmalıdır. 3. şahısların para yaPrma işlemleri fark edilirse, tüm kazançlar kaybedilecek ve 
bize geri gönderilecekLr., ve yaPrım, hesabın/kredi karPnın gerçek sahibine iade edilecekLr.. 
Banka havalesi, parayı hak sahibine iade ederken bir ücret gerekLriyorsa, alıcı taraTndan 
ödenecekLr. 



4.2.9. TaraTmızdan daha büyük bir miktar üzerinde anlaşmaya varılmadığı sürece, herhangi 
bir 24 saat içinde maksimum 1.000.000 TL (veya Hesabınızın para birimindeki eşdeğeri) 
tutarında para yaPrabilirsiniz.. BelirLlen maksimum tutarın üzerindeki herhangi bir yaPrım 
iptal edilebilir ve iade edilebilir. 
4.2.10. 2000 Euro'dan (veya Hesabınızın para birimindeki eşdeğerinden) daha fazla bir 
miktarda para yaPrdığınızda, sizden, yaPrım kaynağınızı sağlamanızı talep etme hakkımızı 
saklı tutarız. 
  
4.3. ÇEKİMLER 
4.3.1. KYC belgelerinizi, kredi karP resimlerinizi (her iki taraf, ön ve arka) Kart numarası, 
karPn ilk 6 ve son 4 hanesi açıkça okunabilecek şekilde olmalı, (kart numarasının geri kalan 
haneleri ve CVV/CVC kodunun görünmemesi gerekir) ve banka ekstresi, kimlik belgesi 
fotokopisi, adres kanıP, ilk kez para çekme talebinde bulunurken kullanılan diğer herhangi bir 
ödeme yönteminin mülkiyet kanıPnı sağlamak zorundasınız. Ödeme kanallarına bağlı olarak 
ek gereksinimler geçerli olacakPr. 
4.3.2. Her ödeme sistemi için bir işlem başına izin verilen maksimum tutarı herhangi bir 
zamanda ve önceden bildirimde bulunmaksızın değişLrme hakkını saklı tutarız.. 
4.3.3. Tüm bahis gereksinimleri karşılanana kadar para çekme talebi işleme alınmayacakPr.. 
4.3.4. "Bonus" olarak işaretlenmiş paraların yanı sıra iptal edilen bir oyunda sıkışan paraları 
çekmek mümkün olmayacakPr. 
4.3.5. Toplam bahis tutarı, son yaPrım tutarından azsa, para çekmeyi reddetme hakkımız 
vardır. İlk yaPrımınızı geri çekebilmek için en az bir kez çevirmeniz gerekir (Spor bahislerinde, 
yaPrım miktarı en az bir kez ve en az 1.3 oranında çevrilmelidir.). 
4.3.6. Tüm para çekme talepleri iki (2) banka günü içinde işleme alınır, ancak ödeme 
kanallarına, ek hesap kontrollerine ve resmi taLllere bağlı olarak bu sürenin daha uzun 
olabileceği durumlar vardır. 
4.3.7. Kullanıcı, hesap bakiyesini aşan parayı çekemez. 
4.3.8. Para çekme işlemi, biz yapamadığımız veya aksini kararlaşPramadığımız sürece, para 
yaPrma sırasında seçLğiniz aynı ödeme yöntemi ve ödeme ayrınPlarıyla yapılacakPr. Bu bizim 
takdirimize bağlıdır. Birkaç ödeme yöntemi kullanarak para yaPrdıysanız, para çekme 
işleminizi bu tür ödeme yöntemlerine bölme ve her bir bölümü kendi takdirimize bağlı olarak 
ve kara para aklamayı önleme poliLkalarına ve düzenlemelerine uygun olarak ilgili ödeme 
yöntemiyle işleme koyma hakkımızı saklı tutarız. 
4.3.9. Hesabınıza/Hesabınızdan yapılan tüm para yaPrma/çekme işlemleri banka 
hesaplarına/hesaplarına, banka/kredi karP/kartlarına, cüzdana veya ülkenizde mevcut olan 
ve yalnızca size ait olan ve sizin adınıza olan diğer ödeme seçeneklerine aktarılır.  
4.3.10. Hesabınızdan, banka hesabınızdan/hesaplarınızdan, banka/kredi karP/kartlarınızdan, 
cüzdanınızdan veya (yalnızca) size ait olmayan diğer ödeme seçeneklerinden para çekmeniz 
yasakPr. Bu, kara para aklamayı önleme poliLkaları ve yönetmeliklerine uygun olarak 
taraTmızca usulüne uygun olarak belirlenmemiş kişilere para transfer etmemizi önlemek 
içindir. 
4.3.11. Para çekme işlemi iptal edildiğinde, tutar hesabınıza geri döner ve bu tutarı hesapta 
buna göre kullanabilirsiniz. Sizin veya bizim taraTmızdan yapılan bir para çekme iptalinin 
ardından oyun sırasında kaybedilen paralar için herhangi bir sorumluluk kabul etmiyoruz. 
4.3.12. Ürünlerimizin oyun sırasında anında tükeLldiğini lüQen unutmayın. Bu nedenle, oyun 
oynarken para iadesi, veya talep edilen hizmeLn iptalini sağlayamayız. Gerçek para ile bir 
oyun oynarsanız, para anında hesabınızdan çekilir. 



4.3.13. Herhangi bir 24 saa~e maksimum 50.000 TL (veya Hesap para biriminizdeki eşdeğeri) 
ve 30 günlük bir süre içinde maksimum 500.000 TL (veya Hesabınızın para birimindeki 
eşdeğeri) daha büyük bir miktar taraTmızca kabul edilmediği sürece çekebilirsiniz. 
4.3.14. Çekim tutarının, herhangi bir dolandırıcılık veya kara para aklama nedenleriyle 
çekildiği şüphesi ortaya çıkarsa, soruşturma devam ederken para çekme talebini reddetme 
hakkına sahibiz.  
4.3.15. Maddede tanımlanan maksimum para çekme miktarına 
bakılmaksızın 4.3.13, maksimum para çekme miktarı, para yaPrma sırasında seçLğiniz ödeme 
yöntemiyle belirlenen sınırlamalarla sınırlıdır. 
4.3.16. Para çekme işlemini kabul etmeden önce, örneğin pasaportların, kimlik kartlarının 
veya şartlara göre gerekli olduğunu düşündüğümüz diğer belgelerin onaylı kopyaları gibi 
yasal kimlik sağlamanızı isteyebiliriz. Ayrıca, söylediğiniz kişi olduğunuzdan emin olmak için 
gerekli olan telefon doğrulaması, yüz doğrulaması veya diğer doğrulama işlemlerini de 
gerçekleşLrebiliriz. 
4.3.17. Herhangi bir ödeme yöntemi için sadece bir bekleyen (yani, talep edilen ancak işleme 
koyulmayan) para çekme işleminiz olabilir. Ayrıca, kullanılan yönteme bağlı olarak her 24 saat 
içerisinde yalnızca bir para çekme talebinde bulunabilirsiniz. 
4.3.18. 500.000 TL (veya hesap para biriminizdeki eşdeğerinden) fazla kazanırsanız, 
ödemenin tamamı ödenene kadar maksimum 50.000 TL (veya hesabınızın para birimindeki 
eşdeğeri) aylık taksitlere bölme hakkını saklı tutarız. Tüm artan jackpot kazançları tam olarak 
ödenecekLr.  
4.3.19. Bir müşteri için 24 saat içerisinde maksimum kazanç miktarı (NetEnt: Starburst 
Extreme oyunu dahil ancak bununla sınırlı olmamak üzere) 100.000 Euro’yu veya hesabınızın 
para birimindeki eşdeğerini aşamaz. Söz konusu maksimum miktarın üzerindeki kazançlar 
taraTmızca iptal edilebilir. Bir müşteri için maksimum günlük kazanç miktarı (NetEnt: 
Starburst Extreme oyunu dahil ancak bununla sınırlı olmamak üzere) 100.000 Euro’yu veya 
hesabınızın para birimindeki eşdeğerini aşamaz. “Gün”, 00:00 GMT ile 23:59 GMT arasındaki 
zaman anlamına gelir. Bahsedilen maksimum miktarı aşan kazançlar taraTmızca iptal 
edilebilir. 
4.3.20. Bir üye için TVbet oyunlarında tekli bahis başına maksimum kazanç, 32,280.00 TL 
veya Hesabınızın para birimindeki eşdeğeri ile sınırlıdır. BelirLlen maksimumun üzerindeki 
kazançlar Üyenin hesabına yaPrılmayabilir. 
  
4.4. KRIPTO PARA KURALLARI 
4.4.1. Para yaPrma ve çekme kripto para biriminde de yapılabilir, ancak kripto para biriminde 
teklif vermenize veya bahis oynamanıza izin verilmeyebilir. 
4.4.2. Web Sitesinde yer alan her türlü kripto para birimi ile yapılan kripto para işlemleri, 
üçüncü taraf ödeme hizmeL sağlayıcıları taraTndan işlenebilir. Şu anda bu tür işlemler, kayıtlı 
ofisi 8 Devonshire Square, Spitalfields, Londra, İngiltere, EC2M 4PLWework Building, 12 
Hammersmith Grove, Londra W6 7AP, UK adresinde bulunan ve İngiltere ve Galler’de kayıtlı 
(şirket numarası 08730592) bir şirket olan CRYPTOPAY LTD taraTndan işlenmektedir. Daha 
fazla bilgi için www.cryptopay.me adresini ziyaret edebilirsiniz. 
4.4.3. Web Sitesinde bulunan üçüncü taraf ödeme hizmetleri sağlayıcılarının mevcudiyeLni 
garanL etmiyoruz ve bunlardan sorumlu değiliz. 
4.4.4. Hatalar, eksiklikler veya ileLlen bilgilerin kontrolümüz dışında kaybolması nedeniyle 
kripto para işlemleri kullanılamayabilir, kesinLye uğrayabilir, ertelenebilir veya askıya 
alınabilir. 



4.4.5. Kripto para işlemleri, başlaPldıktan sonra kesinleşir ve kripto para ağının doğası gereği 
iptal edilemez veya iade edilemez. 
4.4.6. Cryptopay.me aracılığıyla yapılan tüm para yaPrma işlemleri, işlem sırasında otomaLk 
olarak müşterilerin hesap para birimine (yani EUR, USD,TL) dönüştürülür ve müşterilerin 
hesabına fiat para biriminde yaPrılır. Para yaPrma işlemi sırasında meydana gelebilecek olası 
döviz dalgalanmalarından sorumlu değiliz ve Cryptopay.me taraTndan sağlanan döviz 
kurlarının kabul edilebilir olduğundan emin olmak müşterilerin sorumluluğundadır. 
4.4.7. Kripto paranın doğası gereği, bu tür işlemler anlık olmayabilir ve müşteri fiat para 
biriminde daha yüksek veya daha düşük miktar alabilir.Bu tür dalgalanmalardan site sorumlu 
değildir. Kripto para birimlerinin döviz kurları h~ps://cryptopay.me/buy-bitcoins adresinde 
görüntülenebilir.  
4.4.8. Web Sitede kripto para birimleri aracılığıyla para çekme taleplerine izin verilmektedir. 
Web Sitesinde sunulan, “tercih edilen” kripto para birimine para çekme talebinde 
bulunabilirsiniz. Fiat para biriminden kripto para birimine dönüştürme, bu tür bir talebin 
onaylanması sırasında gerçekleşir (dolandırıcılık karşıP, kara para aklanmasının önlenmesi ve 
diğer çeşitli idari kontrollere tabidir). Yapılan işlemin onaylanması ile hesap bakiyenize ulaşan 
kripto paralar arasında döviz kurlarında dalgalanmalar olabileceğini lüQen unutmayınız. Bu 
tür dalgalanmalardan sorumlu değiliz.  
4.4.9. Fiyat dalgalanmaları ve özellikle işlemlerin geri döndürülemezliği sonucu ortaya 
çıkanlar dahil ve bunlarla sınırlı olmamak üzere, kripto para birimi işlemleriyle ilişkili tüm 
riskleri anlıyor ve kabul ediyorsunuz. Kripto para birimi değerinin piyasa değerine bağlı olarak 
önemli ölçüde değişebileceğini de kabul ediyorsunuz. 
4.4.10. Kripto para birimi döviz kuru güncellemeleri nedeniyle, her olası kripto para birimi 
işlemi için kripto para birimi fiyaPnın değişebileceğini ve bu değişiklikleri bağımsız olarak 
izlemeyi taahhüt ediyorsunuz. 
4.4.11. Mevcut olabilecek farklı kripto para birimleri vardır. Para yaPrma ve çekme 
işlemlerinin doğru cüzdanlara ve kripto para birimi türlerine yapılmasını sağlamak sizin 
sorumluluğunuzdadır. Yanlış kripto para birimleri, cüzdanlar vb. seçimleriyle ilgili olası 
kayıplardan sorumlu değiliz. 
4.4.12. Üçüncü taraf ödeme hizmetleri sağlayıcılarının, işlem başına yaPrabileceğiniz veya 
çekebileceğiniz kripto para birimi miktarına ilişkin sınırlar dahil olmak üzere kripto para birimi 
işlemlerine kısıtlamalar uygulayabileceğini kabul etmektesiniz. 
4.4.13. Kripto para işlemleri için geçerli olan ücretler, kendi hüküm ve koşullarına uygun 
olarak doğrudan kripto para ödeme sağlayıcıları taraTndan belirlenir ve tahsil edilir. Kripto 
para birimi ağı taraTndan, kripto para birimi işleminin toplam maliyeLne bir işlem ücreL 
eklenecekLr. 
4.4.14. Kripto para birimi işlemleri için tahsil edilecek geçerli ücretler, sizin taraTnızdan 
onaylanmadan önce işlem yapılırken gösterilecekLr. 
4.4.15. Potansiyel olarak yüksek riskli olarak tanımlanan kripto para birimi işleminin iptal 
edilebileceğini onaylıyor ve kabul ediyorsunuz. 
4.4.16. Özel hesabınızın işlemlerle ilgili değişiklikleri yansıtmayabileceğinden, üçüncü taraf 
ödeme hizmetleri sağlayıcılarından kaynaklanan bazı gecikmeler olabileceğini kabul 
etmektesiniz. 
4.4.17. Kripto para kullanımının kısıtlandığı veya yasaklandığı yargı alanlarında para 
yaPrma/çekme yöntemi olarak kripto para kullanmaktan kaçınmayı taahhüt ediyorsunuz. 
4.4.18. Kripto para birimi işlemi nedeniyle gerekebilecek herhangi bir ek doğrulama 
prosedürünü gerçekleşLrmeyi kabul etmektesiniz. Bunlar, kimlik ve adres kanıP kontrolleri, 



şüpheli işlem izleme, kara para aklama önleme ve dolandırıcılık karşıP kontroller, ek sorular 
ve belirli belgeleri yükleme talepleri içerebilir ve bunlarla sınırlı değildir. 
  
5. HESAP KAPATMA 
5.1. Hesabınızı istediğiniz zaman kapatabilir ve ilgili para çekme ücretlerinin düşülmesi 
şarPyla hesap bakiyesinin geri çekilmesini talep edebilirsiniz. Hesabınızı kapatmak için önce 
varsa açık bahisleri iptal etmeli ve Web Sitesi müşteri desteği ile ileLşime geçmelisiniz. 
Hesabın etkin bir şekilde kapaPlması, bizimle yapılan sözleşmenin feshedilmesine tekabül 
edecekLr. Hesabın kapaPlmasının ardındaki nedenin olası kumar bağımlılığı endişeleriyle ilgili 
olması durumunda bizi bilgilendirmelisiniz. 
5.2. Geri ödeme yöntemi tamamen bizim takdirimize bağlı olacakPr. 
5.3. İlgili para çekme ücretlerinin düşülmesi kaydıyla, tamamen kendi takdirimize bağlı olarak 
ve herhangi bir sebep belirtme veya önceden bildirimde bulunma yükümlülüğümüz 
olmaksızın hesabınızı kapatma ve "Çekilebilir" bakiyeyi size iade etme hakkımızı saklı 
tutuyoruz. 
5.4. Kazanılan tarihten iLbaren otuz (30) takvim günü içinde kullanılmamışsa, size verilen 
herhangi bir bonus miktarını iptal etme ve kaldırma hakkımızı saklı tutarız. 
5.5. Dolandırıcılık durumunda bir para çekme talebini reddetme hakkımız saklıdır, bu 
durumda bir hesap askıya alınır ve ödeme işleme koyulmaz. 
5.6. Tüm oyuncu hesaplarını gözden geçirecek ve kendi takdirine bağlı olarak 
sınıflandıracağız. Bir oyuncu "bonus avcısı" veya "bonus isLsmarcısı" olarak 
sınıflandırıldığında, tüm kazançlar ve bonuslar geçersiz olur ve hesap askıya alınır ve ödeme 
işleme koyulmaz.  
  
6. KİŞİSEL BİLGİLER 
6.1. Bize sağladığınız kişisel bilgilerle ilgili olarak geçerli veri koruma yasalarına uyacağız. 
Kişisel bilgileriniz Gizlilik PoliLkamıza uygun olarak işlenir. 
  
7. MÜDAHALE, HİLE, DOLANDIRICILIK VE CEZAİ FAALİYETLER 
7.1. Cezai Faatliyetler 
Herhangi bir usulsüzlüğün (kara para aklama veya dolandırıcılık girişimi şüphesi dahil) fark 
edilmesi durumunda, Hesapları kapatma ve/veya bir veya birden fazla Hesap aracılığıyla 
sağlanan suç veya diğer şüpheli faaliyetler hakkında ilgili mevcut düzenleyici kurumlara veya 
kolluk kuvvetlerine bildirimde bulunma hakkını saklı tutarız. Tüm suçluların hesap bakiyeleri 
bloke edilecek, para çekme işlemleri geçersiz olacak, para yaPrma ve kazançları 
kaybedilecekLr. 
7.2. Gizli anlaşma ve Hile 
Müsterilerin kart bilgilerinin alım saPmından bir avantaj elde etmeye çalışPkları veya diğer 
kullanıcılarla haksız bir avantaj elde etmek için gizli anlaşmalar yapPkları fark edilirse, 
müşterilerin hesaplarını devre dışı bırakma ve hesap bakiyelerini (depozitolar ve kazançlar 
dahil) silme hakkımızı saklı tutarız. Bu avantajlar; chip dökümü ve transferi, oyun sırasında bir 
eli tarPşma, tek bir hesap kullanarak çoklu oynama, yumuşak oynamayı içerebilir. Hem 
manuel hem de otomaLk yollarla oyunun LLz bir şekilde incelenmesini sağlıyor ve ilgili tüm 
kullanıcı şikayetlerini araşPrıyoruz. Ek olarak, proakLf ve rastgele inceleme oyunları ve 
hesaplar sağlıyoruz. 
7.3. Dolandırıcılık faaliyeL 



Hileli, yasa dışı, sistemi kandırmaya yönelik veya uygunsuz bir faaliyet fark e'ğimizde 
(MarLngale stratejisi veya benzer stratejiler kullanmak, VPN, proxy, gerçek konumunuzu 
gizleyen veya değişLren benzer bir hizmet kullanmak veya üçüncü parL üzerinden veya 
üçüncü bir parL adına bahis almak, oyun oynamak), önceden bildirimde bulunmaksızın 
kullanıcı hesabını bloke etme ve/veya tüm hesap bakiyelerini (para yaPrımları ve kazançlar 
dahil) silme hakkına sahibiz. Bunun gibi durumlarda, bu gibi kullanıcıların dolandırıcılık 
faaliyeLni bankalar, kredi karP şirketleri ve/veya bu tür bilgilere yasal hakkı olan herhangi bir 
kişi veya kuruluş dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere mevcut düzenleyici makamlara 
bildirme ve/veya yasal işlem uygulama hakkını saklı tutarız. 
  
8. CANLI DESTEK 
8.1. Web Sitesini kullanımınızın bir parçası olarak, taraTmızca yöneLlen ve kontrollere tabi 
olan bir sohbet olanağı sağlayabiliriz. SohbeL inceleme ve böyle bir oluşumla ilgili yapılan 
tüm açıklamaların kaydını tutma hakkımızı saklı tutuyoruz. “Canlı destek”i kullanımınız 
eğlence ve sosyalleşme amaçlı olmalıdır ve aşağıdaki kurallara tabidir. 
8.2. Bağnazlık, ırkçılık, nefret veya küfür ifadeleri de dahil olmak üzere müstehcen veya 
büyük ölçüde saldırgan ifadeler yapmayacaksınız. 
8.3. Web Sitesine veya bize karşı küfürlü, karalayıcı veya taciz edici veya hakaret edici 
ifadelerde bulunmayacaksınız. 
8.4. Başka herhangi bir çevrimiçi varlığın reklamını, tanıPmını yapmayacak veya başka bir 
şekilde bunlarla ilgili beyanlarda bulunmayacaksınız. 
8.5. Bizimle, Web Sitesiyle veya bize bağlı diğer herhangi bir İnternet sitesi/siteleri hakkında 
doğru olmayan ve/veya kötü niyetli ve/veya bize veya Web Sitesine zarar veren beyanlarda 
bulunmayacaksınız. 
8.6. Sohbet odaları veya ayrı sohbet yoluyla gizli anlaşma yapmayacaksınız. Herhangi bir 
şüpheli sohbet, ilgili düzenleyici veya kanun uygulayıcı makama bildirilecekLr. 
8.7. Canlı destek ile ilgili yukarıdaki hükümlerden herhangi birini ihlal etmeniz durumunda, 
sohbet odasını kaldırma veya hesabınızı derhal feshetme hakkımız olacakPr. Böyle bir fesih 
üzerine, (varsa) bize borçlu olabilecek herhangi bir miktarın üzerinde hesabınızda olabilecek 
herhangi bir parayı size iade edeceğiz. 
  
9. BOZULAN VE İPTAL EDİLEN OYUNLAR 
9.1. Herhangi bir kesinL, sunucu kesinLsi, gecikme veya oyundaki herhangi bir teknik veya 
poliLk aksaklıktan sorumlu değiliz. Geri ödemeler yalnızca bizim takdirimize bağlı olarak 
yapılabilir. 
9.2. Çalışma veya ileLmde gecikmeler veya kesinLler, veri kaybı veya bozulması, ileLşim veya 
hat arızası,veya bunlarla sınırlı olmamak üzere herhangi bir kişinin Web Sitesini veya içeriğini 
veya içerikteki hatalar veya eksiklik olarak kabul edilen herhangi bir hasar veya kayıp için 
hiçbir sorumluluk kabul etmeyeceğiz. 
9.3. Casino sistemi arızası durumunda, tüm bahisler geçersizdir. 
9.4. Bir oyunun başlaması, ancak sistemin arızalanması nedeniyle devam etmemesi 
durumunda, oyunda yaPrılan tutarı hesabınıza yaPrarak veya o hesap arPk mevcut değilse, 
size ödeme yaparak iade edeceğiz. Oyun düştüğünde onaylanmış ve tahakkuk eden bir 
krediniz varsa, kredinin parasal değerini hesabınıza aktaracağız veya o hesap arPk mevcut 
değilse, bunu size ödeyeceğiz. 
  
10. GÖREVLER 



10.1. Şartlar kapsamındaki hak ve yükümlülüklerini atama veya başka bir şekilde yasal olarak 
devretme hakkını saklı tutarız. 
10.2. Şartlar kapsamındaki haklarınızı veya yükümlülüklerinizi herhangi bir şekilde temlik 
edemez, alt lisansını veremez veya başka bir şekilde devredemez veya ipotek edemezsiniz.  
10.3. Şartlar kapsamındaki haklarınızdan herhangi birini alıkoymanız durumunda, bu 
kapsamda bize karşı olan tüm haklarınızı kaybedersiniz. 
10.4. Kanunen veya bir mahkeme kararıyla haklarınızın ve/veya yükümlülüklerinizin devrinin 
yasal sayılması durumunda, tüm para çekme işlemleri, kara para aklamayla mücadele 
poliLkalarına ve düzenlemelerine uygunluğu sağlamak için, para yaPrma sırasında seçLğiniz 
aynı ödeme yöntemi ve ödeme ayrınPlarıyla yapılacakPr. 
  
11. ŞİKAYETLER 
11.1. Bu Koşullara tabi olan sözleşmeden herhangi bir anlaşmazlık çıkması durumunda, 
temsilcimiz, yazılı talebinizden iLbaren on dört (14) iş günü içinde veya böyle bir yazılı 
talepten haberdar olduğumuzda, anlaşmazlığı çözmek için sizinle ileLşime geçecekLr. 
11.2. Yukarıda belirLlen görüşmelerden sonra uyuşmazlık tam olarak çözülememişse, 
uyuşmazlığın taraflarca iyi niyetle arabuluculuk yoluyla çözüme kavuşturulması 
gerekmektedir. Taraflar arasında aksi kararlaşPrılmadıkça, bahsi geçen arabuluculuk 
anlaşmasından iLbaren on dört (14) iş günü içerisinde arabulucu taraTmızca belirlenecekLr. 
Arabuluculuğu başlatmak için bir taraf, anlaşmazlığın diğer taraTna anlaşmazlığı 
arabuluculuğa havale ederek yazılı olarak bildirimde bulunmalıdır. (“AlternaLf anlaşmazlık 
çözümü”).  
11.3. Aksi kararlaşPrılmadıkça, arabuluculuk, AlternaLf anlaşmazlık çözümü bildirimi 
tarihinden iLbaren en geç sekiz (8) ha�a içinde başlayacakPr. 
11.4. Hiçbir taraf, bu koşullara tabi olan anlaşmadan kaynaklanan anlaşmazlıkla ilgili olarak, 
arabuluculuk yoluyla uyuşmazlığı çözmeye teşebbüs edene ve arabuluculuk sona erene 
kadar, veya diğer taraf, gecikme nedeniyle dava açma hakkına halel gelmemek kaydıyla 
herhangi bir mahkeme işlemi/tahkim süreci başlatamaz. 
11.5. Herhangi bir işlemle ilgili bir sorunuz varsa, sorunun ayrınPlarını içeren bir mail ile 
destek@be'lt.com adresinden bizimle ileLşime geçebilirsiniz. Tüm sorguları veya tarPşmalı 
işlemleri inceleyeceğiz. Bildirilen bir konuyu derhal çözmek için elimizden gelen çabayı 
göstereceğiz. 
  
12. SÖZLEŞME VE KABUL EDİLEBİLİRLİK 
12.1. Bu koşullar, Gizlilik PoliLkası, Çerez PoliLkası ve bunlarda açıkça aP�a bulunulan 
herhangi bir belge ve yönerge veya Web Sitesinde yayınlanan kurallar, bu Web Sitesi ile ilgili 
olarak sizinle bizim aramızdaki anlaşmanın ve anlayışın tamamını teşkil eder ve dolandırıcılık 
durumunda önceki tüm hükümlerin yerine geçer. 
12.2. Bu koşulların ve elektronik biçimde verilen herhangi bir bildirimin basılı bir versiyonu, 
bu koşullara dayanan veya bunlarla ilgili olan adli veya idari işlemlerde aynı ölçüde ve orijinal 
olarak oluşturulan ve muhafaza edilen diğer Lcari belgeler ve kayıtlarla aynı koşullara tabidir. 
12.3. Bu koşulların herhangi bir hükmünün yasa dışı veya uygulanamaz olduğuna karar 
verilirse, söz konusu hüküm bu koşullardan ayrılacak ve diğer tüm hükümler, bu tür bir 
ayrılmadan etkilenmeden yürürlükte kalacakPr. 
12.4. MeLn içeriğinin dil sürümleri arasında tutarsızlık olması durumunda, Web Sitesinin 
İngilizce sürümü geçerli olacakPr. 



12.5. Bu koşullar, Curaçao yasalarına tabidir ve taraflar, Curaçao mahkemelerinin yargı 
yetkisini ve geçerli yasalara göre tahkim kurallarını kabul eder. 
  
13. TELİF HAKKI 
13.1. BeLlt ve/veya BeLlt Lcari markasının ve/veya logosunun izinsiz kullanımı sonucu 
soruşturma açılabilir. 
13.2. www.be'lt.com, taraTmızca işleLlen Web Sitesinin tek Lp kaynak bulucusudur ve 
önceden yazılı iznimiz olmadan bu URL başka bir web sitesinde veya dijital plaQormda izinsiz 
olarak kullanılamaz. 
13.3. Bu Web Sitesinde kullanılan teknoloji, yazılım ve iş sistemlerine ilişkin hakların ve yasal 
lisans sahibi biziz. 
13.4. Web Sitesi sayfalarının içeriği ve yapısı bize ai'r, tüm hakları saklıdır. Tüm meLnler, 
grafikler, kodlar, dosyalar ve bağlanPlar dahil olmak üzere bu Web Sitesindeki telif hakkı bize 
ai'r ve site, yazılı onayımız olmadan kısmen veya tamamen çoğalPlamaz, ileLlemez veya 
saklanamaz. Sistemimize kayıt olmanız ve sistemimizi kullanmanız, sistemimizde yer alan fikri 
mülkiyete herhangi bir hak vermez. 
13.5. Web Sitesine ve buradaki sayfalardan herhangi birine verilen bağlanPlar, önceden yazılı 
onayımız olmadan başka bir web sitesine dahil edilemez. 
13.6. Web Sitesi sayfalarını veya buradaki herhangi bir içeriği izlemek için herhangi bir 
otomaLk veya manuel cihaz kullanmamayı kabul etmektesiniz. 
13.7. Her türlü izinsiz kullanım veya çoğaltma sonucu soruşturma açılabilir. 
  
14. PROMOSYON ŞARTLARI VE KOŞULLARI 
14.1. Her bir promosyon, bu Şartlara ek olarak kendi özel promosyon şart ve koşullarına 
("Promosyon Şartları") sahip olacakPr. Bu nedenle, kaPlmak istediğiniz herhangi bir yarışma, 
bonus veya promosyon için geçerli Promosyon Koşulları ile birlikte bu Koşulları okumalısınız. 
14.2. Promosyonlara kaPlarak, promosyon şartlarına ve bu şartlara bağlı kalmayı kabul etmiş 
olursunuz. 
14.3. Herhangi bir nedenle bir promosyonda “Promosyon Koşulları” yoksa, söz konusu 
promosyon varsayılan koşullara tabi olacakPr.. 
14.4. Herhangi bir promosyonun uygulanmasını düzenleyen promosyon şartlarının her biri, 
şartların geri kalanından bağımsızdır. Hükümlerden birinin uygun olmaması veya yanlış 
olması durumunda kalan Promosyon Koşulları yürürlükte kalır. 
14.5. Bir promosyona kaPlım, bu promosyon koşullarını ve geçerli tüm promosyon koşullarını 
içeren koşulların tam ve koşulsuz olarak kabul edildiği ve kararlarımızın her bakımdan nihai 
ve bağlayıcı olduğu anlamına gelecekLr. 
14.6. Mevcut herhangi bir promosyonu önceden bildirimde bulunmaksızın sonlandırma veya 
iptal etme hakkını saklı tutarız. Promosyon koşullarını ihlal eden herhangi bir kullanıcı, söz 
konusu promosyondan elde edilen herhangi bir ödülden diskalifiye edilecekLr. 
14.7. Bir promosyonun parçası olarak verilen kredileri, bonusları, kuponları, sadakat 
puanlarını veya ödülleri kendi takdirimize bağlı olarak alıkoyma hakkına sahibiz. 
14.8. Kullanıcıları güncel promosyonlar veya herhangi bir güncelleme hakkında e-posta, SMS, 
sohbet, WhatsApp, sosyal medya, cep telefonu, İnternet tarayıcısı bildirimi veya mobil 
uygulama ile bilgilendirme hakkına sahibiz. 
14.9. Web Sitesinden, kullanıcının bir promosyonda kullanılan ekipmanından veya girişlerin 
sunulmasıyla ilgili insani veya teknik hatalardan kaynaklanabilecek yanlış bilgiler için 
herhangi bir sorumluluk kabul etmiyoruz.. 



14.10. Bonuslar ve Bonus paraları 
14.10.1. Size düzenli olarak hesabınıza aktarılan farklı bonuslar ve ödüller sunuyoruz. Web 
Sitesindeki bir bonus, freespin, nakit iade, ücretsiz bahis, doğrudan oynamak için ekstra para 
ve para yaPrdıktan sonra alacağınız ekstra bonus anlamına gelebilir. Bir bonus genellikle, 
tutarı çekmek için karşılanması gereken bahis gereksinimleriyle birlikte gelir. Bu durumlarda, 
kullanmadan önce bonus kurallarını okumanızı tavsiye ederiz.. 
14.10.2. Bonus kuralları 
14.10.2.1. Bonuslar, bonus bakiyesine eklenir. 
14.10.2.2. Bonus için çevrim şartları yerine geLrildiğinde, bonus tutarı ana bakiyeye aktarılır 
ve herhangi bir zamanda geri çekilebilir. 
14.10.2.3. Bonuslar bir kullanıcı taraTndan kötüye kullanılırsa, ona karşı cezai önlemler alma 
hakkına sahibiz, yani: mevcut tüm bonusları ve bonus kazançlarını silmek, reddetmek; 
kullanıcının hesabını hemen engellemek gibi. Bu durumda, bloke edilmeden önce hesapta 
bulunan tutarın çekilmesi veya tazmin edilmesi için herhangi bir sorumluluk kabul etmiyoruz. 
14.10.2.4. Rulet oyunlarında masadaki 37 benzersiz sayı noktasından 24 veya daha fazlasını 
(%64) kapsayan herhangi bir dış bahis kombinasyonu; Örneğin. Kırmızı ve Siyah üzerine bahis 
- 37 olası sonuçtan 36'sını kapsar - bu durumda tüm kazançlar ve bonuslar geçersiz 
sayılacakPr. 
14.10.2.5. Oyun sırasında birikmiş avantajları olan oyunları oynamak için bonusları kullanma 
(Örneğin: Freespin sayaçları veya bazı oyunların ardından açılan diğer oyun özellikleri) ve 
özelliği teLklemek veya kilidini açmak ve birikmiş bonusları veya ilgili kazançları toplamak için 
bahis gereksinimlerinin sıTrlanmasının ardından oyuna geri dönme gibi durumlarda tüm 
kazançlar ve bonuslar geçersiz olacakPr. 
14.10.2.6. Bonus kullanılarak kazanılan paralar, tüm bonuslar çevrilene kadar çekilemez. 
14.10.2.7. Arıza, tüm ödemeleri ve oynamaları geçersiz kılar. Arızadan kaynaklanan kazançları 
en son yapılan yaPrıma kadar çekme hakkımız vardır. 
14.10.2.8. Kullanıcılar, bonusu alabilmek için geçerli herhangi bir bonus poliLkasını okumalı 
ve bu poliLkanın şartlarını takip etmelidir. 
14.10.2.9. Tüm bonusların bir son kullanma tarihi vardır. Bonus paranın standart son 
kullanma tarihi otuz (30) takvim günüdür. Belirli bonuslar için son kullanma tarihi farklılık 
gösterebilir. Böyle bir durumda, son kullanma tarihi ilgili bonusun hüküm ve koşullarında 
belirLlecekLr. Bahis gereksinimlerinin son kullanma tarihinde yerine geLrilmiş olması gerekir. 
Son kullanma tarihinden sonra oyuncu hesabından bonus kredisini iptal edebilir veya 
eksiltebiliriz. 
14.10.2.10. Casino bonus parası için standart bahis şarP, alınan bonus miktarının 40 kaP ve 
spor bahisleri için alınan bonus miktarının 15 kaPdır. Bu, ilgili hüküm ve koşullarda uygun 
şekilde belirLlmesi koşuluyla belirli promosyonlar için farklılık gösterebilir. 
14.10.2.11. Bir bonusun çevrim şartları, bonustan önce yaPrmanız gereken toplam bahis 
miktarı anlamına gelir ve tahakkuk eden kazançlar nakit bakiyenize aktarılır ve geri çekilebilir. 
Her bir bonus için çevrim şartları, bonus için özel koşullarda belirlenir ve bonus tutarının veya 
bonus arP depozito tutarının katları olarak ifade edilir. Bonuslar için çevrim şarP, o bonusa 
özel şartlarda belirlenir. Tüm bahisler, çevrime dahil edilmeyecekLr. Blackjack (Bütün 
çeşitleri), Roule~es (Bütün çeşitleri), Arcade games (Heads or Be~er, Dice Twister, etc) Video 
poker oyunları (Jacks or Be~er, Aces and Faces, etc), Casino Hold'em, 2 Ways Royal, Craps 
and Sic Bo oyunlarının bonus çevrim ağırlık yüzdesi, %10’dur. Tüm masa oyunlarının yine 
10%, Sic Bo, Royal Craps, Baccarat, Red dog, Bac Bo adlı oyunlar çevrimi etkilemezler. Tüm 
slot oyunlarının çevrime katkısı %100’dür. Bu yüzdeler zaman zaman değişLrilebilir, bu 



nedenle belirli bir oyunun çevrim katkısını öğrenmek için lüQen Web Sitesi canlı destek ile 
ileLşime geçiniz. 
14.11. Çevrim Şartları 
14.11.1. Bonusu aldıktan sonra, tutar, çevrimin şartlarına ulaşılana kadar bonus bakiyesine 
aktarılır. 
14.11.2. Çevrim şarP, herhangi bir kazancın çekimini yapamadan önce bir bonusu kaç kez 
oynamanız gerekLğini temsil eden bir çarpandır. Çevrim şarPna ulaşıldıktan sonra, bir bonus 
veya tahakkuk eden kazançlar ana bakiyeye aktarılır. 
14.11.3. Bakiye 0,10 Euro'dan (veya Hesap para biriminizdeki eşdeğerinden) düşük 
olduğunda, bonuslar için çevrim şarP geçersiz olacakPr. 
14.11.4. Bonuslar kullanılarak kazanılan paralar, tüm bonuslar çevrilene kadar çekilemez. 
14.11.5. Çevrim şartlarını yerine geLrmeden para çekebilirsiniz, ancak tüm bonus paranızı 
kaybedersiniz. Böyle bir para çekme işlemi yapmaya karar verirseniz, Web Sitesi canlı destek 
ekibiyle ileLşime geçmeniz gerekir. 
14.11.6. Her kullanıcı, bonus bakiyesini sıTrlamak için Web Sitesi canlı desteğine talepte 
bulunarak bonuslardan vazgeçme hakkına sahipLr. 
14.12. Free Spins 
Free Spinlerle, Web Sitesindeki bir oyunda gerçek paranızla oynadığınızda olduğu gibi aynı 
kazanma şansına sahip olarak “ücretsiz” oyun oynayabilirsiniz. Free spin’lerdeki kazançlar 
bonus paraya dönüştürülür ve genellikle bahis yapılması gerekir. 
14.13. EvoluLon “Gold Bar Roule~e” oyununda AlPn Külçeler ile yapılmış olan bahislerin 
kazançları bonus olarak bakiyenize geçecekLr ve kazançların çekilebilir olması için gerekli 
çevrim şartlarının tamamlanması gerekmektedir. 
  
15. NETENT KURALLARI 
15.1. Mutlak Kısıtlamalar  
NetEnt, NetEnt Casino Oyunlarının uygun lisanslar olmadan, aşağıdaki ülkelerde faaliyet 
gösteren herhangi bir kuruluşa hizmet sağlanmasına izin vermeyecekLr. (NetEnt Casino 
Oyunlarının söz konusu yargı alanındaki kuruluş taraTndan sağlanıp sağlanmadığına 
bakılmaksızın).  
Belçika, Bulgaristan, Kolombiya, HırvaLstan, Çek CumhuriyeL, Danimarka, Estonya, Fransa, 
İtalya, Letonya, Litvanya, Meksika, Portekiz, Romanya, İspanya, İsveç, İsviçre, Birleşik Krallık, 
Amerika Birleşik Devletleri.  
  
15.2. Kara Listeye Alınmış Bölgeler 
Tüm NetEnt Casino Oyunları aşağıdaki bölgelerde sunulmayabilir: 
Afganistan, Arnavutluk, Cezayir, Angola, Avustralya, Bahamalar, Botsvana, Belçika, 
Bulgaristan, Kolombiya, HırvaLstan, Çek CumhuriyeL, Danimarka, Estonya, Ekvador, ELyopya, 
Fransa, Gana, Guyana, Hong Kong, İtalya, İran, Irak, İsrail, Kuveyt, Letonya, Litvanya, Meksika, 
Namibya, Nikaragua, Kuzey Kore, Pakistan, Panama, Filipinler, Portekiz, Romanya, Singapur, 
İspanya, İsveç, İsviçre, Sudan, Suriye, Tayvan, Trinidad ve Tobago, Tunus, Uganda, Birleşik 
Krallık, Amerika Birleşik Devletleri, Yemen, Zimbabve.  
  
15.3. Kara Listedeki Markalı Oyun Bölgeleri 
Takip edilen NetEnt Braided Games, yukarıda belirLlen Kara Listeye Alınmış Bölgelere ek 
olarak bazı ek kısıtlamalara sahipLr: 



15.3.1.   15.2  Paragra�a belirLlen yetki alanlarına ek olarak;  Planet of the Apes Video Slot 
aşağıdaki bölgelerde sunulmamalıdır: 
Azerbaycan, Çin, Hindistan, Malezya, Katar, Rusya, Tayland, Türkiye, Ukrayna. 
15.3.2.   15.2  Paragra�a belirLlen yetki alanlarına ek olarak; Vikings Video Slot 
aşağıdaki  bölgelerde sunulmamalıdır: 
Azerbaycan, Kamboçya, Kanada, Çin, Fransa, Hindistan, Endonezya, Laos, Malezya, Myanmar, 
Papua Yeni Gine, Katar, Rusya, Güney Kore, Tayland, Türkiye, Ukrayna, Amerika Birleşik 
Devletleri.  
15.3.3.  15.2  Paragra�a belirLlen yetki alanlarına ek olarak; Narcos Video Slot aşağıdaki 
bölgelerde sunulmamalıdır: 
Endonezya, Güney Kore. 
15.3.4.   15.2  Paragra�a belirLlen yetki alanlarına ek olarak; Street Fighter Video Slot 
aşağıdaki bölgelerde sunulmamalıdır: 
Anguilla, AnLgua & Barbuda, ArjanLn, Aruba, Barbados, Bahamalar, Belize, Bermuda, 
Bolivya, Bonaire, Brezilya, Britanya Virjin Adaları, Kanada, Cayman Adaları, Çin, Şili, 
Clipperton Adası, Kolombiya, Kosta Rika, Küba, Curacao, Dominika , Dominik CumhuriyeL, El 
Salvador, Grönland, Grenada, Guadeloupe, Guatemala, Guyana, HaiL, Honduras, Jamaika, 
Japonya, MarLnik, Meksika, Montserrat, Navassa Adası, Paraguay, Peru, Porto Riko, Saba, 
Saint Barthelemy, Saint EustaLus, Saint Ki~s ve Nevis, Saint Lucia, Saint Maarten, Saint 
MarLn, Saint Pierre ve Miquelon, Saint Vincent ve Grenadinler, Surinam, Turks ve Caicos 
Adaları, Amerika Birleşik Devletleri, Uruguay, ABD Virgin Adaları, Venezuela. 
15.3.5.  15.2  Paragra�a belirLlen yetki alanlarına ek olarak; Fashion TV Video Slot aşağıdaki 
bölgelerde sunulmamalıdır: 
Küba, Ürdün, Türkiye, Suudi Arabistan. 
15.4. Universal Monsters (Frankenstein, the Bride of Frankenstein, Dracula, The Mummy, The 
Wolf Man, Creature from the Black Lagoon and The Invisible Man), oyunları sadece aşağıdaki 
bölgelerde oynanabilir: 
Andorra, Ermenistan, Azerbaycan, Beyaz Rusya, Bosna-Hersek, Gürcistan, İzlanda, 
Lihtenştayn, Moldova, Monako, Karadağ, Norveç, Rusya, San Marino, Sırbistan, İsviçre, 
Ukrayna, HırvaLstan, Kuzey Makedonya, Türkiye, Avusturya, Bulgaristan, Kıbrıs, Çek 
CumhuriyeL, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, İrlanda, Letonya, 
Litvanya, Lüksemburg, Malta, Hollanda, Peru, Polonya, Slovakya, Slovenya ve İsveç. 
 


